ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Bolcsodei gyermekgondozasi jelentkezés elektronikus iigyintézésével
kapcsolatban

Adatkezelé megnevezése, elérhetésége: Szeged MIV Onkormanyzatinak Bolcsddéi
(6720 Szeged, DO6m tér 1-4., elérhetdség: 62/555-040, mail: bolcsodek@int.ritek.hu,
honlap: https://bolcsi.ritek.hu/)

2. Adatvédelmi tisztvisel6 neve, elérhetésége: RITEK Zrt., székhelye: 6724 Szeged,
Huszar utca 1., e-mail cime: dpo@ritek.hu, telefonszama: +36 62 421-247

Erintettek kategériai:

a) agyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol sz616 1997. évi XXXI. térvény
hatélya ald tartozé gyermek,

b) asziildi feliigyeletet gyakorl6 sziild,

c) a feliigyeletet gyakorlé gondviseld,

d) jogi személy kapcsolattartdja, beleértve a Gyvt. 11/A. § (1) bekezdés szerinti
gyermekjogi képviselot,

4. A Kkezelt személyes adatok:

a) az érintett gyerek neve, neme, TAJ szdma, allampolgarsaga, tartozkodasi helye,
allando lakcime, anyja neve, apja neve, sziiletési helye, sziiletési ideje, egészségiigyi
adatai (étel allergia, emésztési rendellenesség, allergia, tartés betegség, sajatos
nevelési igény, lataskorlatozottsag, nehéz légzés, izomgodresok),

b) asziildi feliigyelet gyakorlasara jogosult személy / gondviseld / torvényes képviseld
adatai: neve, anyja sziletéskori neve, sziiletési helye, bejelentett lakohelye,
tartdzkodasi helye, foglalkozasa, munkahelye, személyi igazolvany szdma,
munkaltatdi igazolds adatai, elektronikus levélcime, telefonszama, bankszamla
szama, jovedelmi adatai, adott esetben a sziil6i felligyeleti jog gyakorlasardl hozott
hivatalos dontés,

c) gyermekvédelmi kedvezményre valo jogosultsag ténye,

d) akozos haztartasban €16 gyermekek adatai

5. Az adatkezelés célja:

a) az interneten keresztiili ligyintézés biztonsaga, a felhasznalok hiteles elektronikus
azonositdsdnak eldsegitése, valamint az egyes elektronikus {igyintézési
szolgaltatasok igénybevételének biztositasa,

b) Onkormanyzati kozfeladat ellatdsa, a bdlcs6dei napkdzbeni gyermekellatéasi
szolgaltatas nyujtasa,

c) a szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol, a szolgaltatasok igénybe vevdinek
meghatarozott adatairol vezetett kozponti elektronikus nyilvantartasi rendszerben
torténd kotelez6 adatkezelés,

d) gyermekétkeztetés igénybevételének eldsegitése, a diétds ¢és egészséges ¢étel
szervezett biztositasa,

e) a gyermek egészségiigyi biztonsaga, SNI lehetdsége, ténye,

f) gondviselok, sziilok értesitése,



g) panaszkezelési lehetOség biztositasa,
h) szamviteli nyilvantartas vezetésének eldkészitése,
1) a téritési dij megallapitdsanak elokészitése

6. A személyes adatkezelés jogalapja:

a)

b)

A 2016/679 Rendelet ,,GDPR” 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerint, az érintett
Oonkéntes hozzéjaruldsa, amelyet az érintett a jelen Tajékoztatd elfogadasaval ad
meg.

A 2016/679 Rendelet ,,GDPR” 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerint, az
adatkezelés olyan szerzdés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az
egyik fél, vagy az a szerzodés megkotését megelézéen az érintett kérésére
torténd 1épések megtételéhez sziikséges.

A 2016/679 Rendelet ,,GDPR” 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerint, az
adatkezelére vonatkozé jogszabalyi kotelezettség teljesitése:

az elektronikus ligyintézés és a bizalmi szolgaltatasok altalanos szabalyairdl
sz016 2015. évi CCXXII. torvény (Elisztv.)

a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi  XXXI.
torvény,

az egészségiigyl €s a hozzdjuk kapcsolodd személyes adatok kezelésérdl és
védelmérdl szol6 1997. évi XLVIL. torvény,

a szocidlis és gyermekvédelmi ellatasok orszagos nyilvantartdsarol szolod
392/2013. (XI. 12.) Korm. rendelet,

a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybevevdi nyilvantartasrol
sz016 415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet,

a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények ¢&s
haldézatok hatdsagi nyilvantartasarol szold 369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet,

a szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatdsokrol szo16 1993. évi IIL. torvény,

a személyes gondoskodast nyjté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények,
valamint személyek szakmai feladatairdl és miikddésiik feltételeirdl szolo
15/1998. (IV. 30.) NM rendelet,

a gyamhatdsagok, a teriileti gyermekvédelmi szakszolgalatok, a gyermekjoléti
szolgalatok és a személyes gondoskodast nyujtd szervek és személyek altal
kezelt személyes adatokrol sz616 235/1997. (XII. 17.) Korm. rendelet,

a személyes gondoskodast nyujto szocidlis intézmények szakmai feladatairol €s
mikodésiik feltételeirdl szolo 1/2000. (1. 7.) SZCSM rendelet,

a gondozasi sziikséglet, valamint az egészségi allapoton alapuld szocidlis
raszorultsag vizsgalatanak €s igazolasanak részletes szabalyairol sz616 36/2007.
(XII. 22.) SZMM rendelet,

a személyes gondoskoddst nyujtd szocidlis ellatasok igénybevételérdl szold
9/1999. (XI. 24.) SZCSM rendelet,

az ingyenes ¢és kedvezményes intézményi gyermekétkeztetés tekintetében a
nemzeti kdznevelésrdl sz616 2011. évi CXC. torvény,

a kotelezd egészségbiztositas keretében igénybe vehetd betegségek megeldzését
¢s korai felismerését szolgald egészségligyi szolgaltatasokrol ¢és a
szlirdvizsgalatok igazolasarol sz616 51/1997. (XII. 18.) NM rendelet,

a személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatasok téritési dijarol szolo
29/1993. (II. 17.) Korm. rendelet



7. A kezelt személyes adatok forrasa és azon adatok kore, amelyeket nem az érintett
bocsatott az Adatkezeld rendelkezésére: A feladatok ellatdsa soran az Adatkezeld mind
az egészségligyi rendszerbdl, mind az érintettdl szarmazo személyes adatokat kezel.

8. Cimzettek L., a személyes adatokhoz val6 adatkezeldi hozzaférés: Az Adatkezelo, a
szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltato altal foglalkoztatott, megbizott
személyek, kozalkalmazottak, az intézmény vezetoi.

9. Cimzett II., a kovetkez6, a GDPR 4. cikk 10. pont szerinti harmadik fél részére
torténo adat atadas:

Kézponti, regionalis

Elérhetoségek Szervezet feladatai
szervezet neve:

A KENYSZI Tevadmin, OSZIR (Orszagos
Szocialis Informacids Rendszer)
informatikai rendszer, amely a kdzpontilag
kidolgozott és egységesitett eljarasokkal,
dokumentaciokkal hozzajarul a szocialis
agazati iranyitas eszkozeinek
korszeriisitéséhez, a gyors ligykezeléshez,
az Osszetettebb és naprakész statisztikai
kimutatasok készitéséhez, valamint emeli
az allampolgari szolgaltatasok mindségét

) 6720 Szeged, Széchenyi tér 9.,
Magyar Allamkincstar  [Telefon: +3662568168, honlap:
http://tcs.allamkincstar.gov.hu/,

cim: 1149 Budapest, Rona utca 52-
80., Postacim: 1389 Budapest, Pf.
INISZ Zrt. 133., Weboldal: nisz.hu,K6zponti e-
mail: info@nisz.hu, telefonszamok:
+36 1 459-4200

Kozponti Azonositasi Ugyndk feladat
ellatasa, ligyfél hitelesités, elektronikus
ligyintézés biztositasa a jelentkezést
benyujté személynél

élelmezési, pénziigyi, szamviteli adatok
feldolgozésa, az onkormanyzati vagyonnal
vald gazdalkodassal kapcsolatos feladatok
ellatasa az Adatkezel6nél

Nevelési Kulturalis 6724 Szeged, Huszar utca 1., Telefon:
Intézmények Gazdasagi [(62) 561-960, E-mail:
Szolgalata etelkaportal@ngsz.hu

1132 Budapest, Visegradi u. 49.,
Honlap: http://szocialisportal.hu,
telefonszam: +36-1-769-1704, e-mail:
info@szgyf.gov.hu

Szocialis és
Gyermekvédelmi
Foigazgatosag

ellatja a szocialis igazgatasrol és szocialis
ellatasokrol szol6 1993. évi. 1. térvény
szerinti fenntarto6i feladatokat

Honlap: http://www.suli-host.hu
SULI-HOST Kft. Ko6zponti e-mail: info@suli-host.hu
Telefonszam: +36-62-542-015

normal és diétas gyermekétkeztetési
szolgaltatas ellatasa

6720 Szeged, Széchenyi tér 11.,
Szeged MJV https://www.szegedvaros.hu/adat/111- [pénziigyi és ellatasi adatok bekiildése az

Polgarmesteri Hivatala |elerhetsegi-adatok/, eb42-es informatikai rendszeren keresztiil
info@szegedvaros.hu



http://tcs.allamkincstar.gov.hu/
mailto:info@nisz.hu
http://szocialisportal.hu/
mailto:info@szgyf.gov.hu
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10. Cimzett I11., Az Adatkezelo altal igénybe vett Adatfeldolgozok:

Adatfeldolgozé szervezet neve: E-mail cim, telefonszam Adatfeldolgozo feladatai
6724 Szeged, Huszar u. 1., Honlap: szerver tarhely biztositas és
RITEK Zrt http://www.ritek.hu/, K6zponti e-mail:  [levelezési rendszer, valamint az
’ iroda@ritek.hu, Telefonszam: 62 / 421- |on-line jelentkezési szoftver
605 ilizemeltetése

11. A személyes adatok tarolasanak idotartama:

12.

a)

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szo616 1997. évi XXXI. térvény
139. § (4) bekezdése alapjan a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti
alapellatds és gyermekvédelmi szakelldtds igénybevételének megsziinésétol
szamitott 5 év elteltével tordlni kell az adott személyre vonatkozo adatokat.

b) A megallapodasokat, szerzOdéseket 5 €vig 6rzik meg, a Polgari Torvénykonyvrol

c)

sz0616 2013. évi V. torvény 6:22. § (1) bekezdése alapjan.
A szadmviteli bizonylatokat a kiallitdsuktol szédmitott 8 ¢évig Orzik meg, a
szamvitelrdl szolo 2000. évi C. torvény 169. § (1)-(2) bekezdés alapjan.

Adatbiztonsag az adatkezelés soran:

a)

b)

d)

e)

Az Adatkezeld a papir alapu iratok kezelése €s az elektronikus adatok hasznalata
soran az informdacidbiztonsagi eldirasai alapjan, megfeleléen gondoskodik arrol,
hogy ne forduljon eld adatvédelmi incidens.

Az ligyfél bejelentkezését 6nalldan hitelesité Kozponti Azonositasi Ugynok (KAU)
tizemeltetdje: a NISZ Nemzeti Infokommunikéacios Szolgéltatd Zrt. a Szolgaltatas
nyUjtasa soran eleget tesz az Eilivhr.-ben meghatarozott szolgaltatds nyujtasara
vonatkoz6 rendelkezéseknek, ide értve a biztonsagi és mindségi kovetelményeket
is.

A Szocialis és Gyermekvédelmi Fodigazgatdosag ©nallo informéciobiztonsagi

rrrrr

A Kincstar teljesiti a kozfeladatot ellaté szervekre vonatkozd informatikai
biztonsagrol szol6 mindenkori hatalyos jogszabalyi kovetelményeket (jelenleg az
allami és onkormanyzati szervek elektronikus informéciobiztonsagardl szold 2013.
évi L. torvény és az annak végrehajtasaval kapcsolatos 41/2015. (VIL. 15.) BM
rendelet szabalyait). Bizonyos tevékenységei esetében a Kincstar koteles szigora
nemzetkdzi standardoknak (pl. ISO 27001) megfelelni, melyek szintén az
adatbiztonsagot garantdljak. A papiralapu iratkezelés biztonsagat a Kincstar
Iratkezelési Szabalyzata és a Kincstar épiileteire, fizikai miikddésére vonatkozo
Biztonsagi Szabalyzata utjan biztositja.

Szeged MJV Polgarmesteri Hivatala teljesiti a kozfeladatot ellatdé szervekre
vonatkoz6 informatikai biztonsagrol sz6l6 mindenkori hatalyos jogszabalyi.

13. Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai:

a)

Téajékoztatds kéréshez, betekintéshez (hozzaféréshez) vald jog. Az érintett az
Adatkezel6tol kérheti, az adjon tajékoztatast, hogy rola milyen személyes adatot
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14.

15.

16.

kezelnek, annak forrasarol, az adatkezelés céljardl, jogalapjarol, idétartaméarol, az
adattovabbitas jogalapjarol és cimzettjérol.

b) A helyesbitéshez valo jog. Az érintett helyesbitéshez vald joga minden adatkezelési
jogalap vonatkozasaban megilleti. Az Adatkezeld a kérelmem esetén indokolatlan
késedelem nélkiil helyesbiti az érintettre vonatkozd pontatlanul kezelt személyes
adatokat.

c) Adattorléshez (elfeledtetéshez) vald jog. Az érintett kérheti, hogy az Adatkezeld
torolje a személyes adatait. A torlési kérelmet az Adatkezeld kiilondsen abban az
esetben utasitja el, ha a jogszabaly 0t a személyes adatok taroldsara ¢és / vagy
zarolasra kotelezi, pl. hatosagi vagy birosagi eljaras soran.

d) Zarolashoz valo jog. Az érintett kérheti, hogy a személyes adatait az Adatkezeld
zarolja, ami a tarolt személyes adatok megjelolését jelenti a jovobeli kezelésiik
korlatozasa céljabol. A zéarolas addig tart, amig az érintett altal megjel6lt indok
sziikségessé teszi az adatok tarolasat.

e) A tiltakozashoz vald jog. Az érintett irdsban tiltakozhat az adatkezelés ellen. Igy
példaul, ha az Adatkezel6 személyes adatot kozvetlen lizletszerzés, ennek érdekében
példaul a személyes adatira vonatkozd matematikai ¢és statisztikai elemzd
eljarasokat alkalmazna, vagy kozvélemény-kutatds vagy tudomanyos kutatés
c¢ljabol tovabbitana, felhasznalna.

f) Adathordozhatésaghoz vald jog. Az érintett jogosult kérni az Adatkezel6tdl a
személyes adatainak adatkezelok kozotti, masik adatkezelOnek torténd kozvetlen
tovabbitasat, ha ez technikailag megvalosithato és nem titkozik unids vagy nemzeti
jogszabaly eldirasaba.

g) Onkéntes hozzajarulas esetén a visszavonashoz vald jog. Az érintett jogosult arra,
hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas visszavondsa nem érinti
a hozzéjarulason alapulo, a visszavonds eldtti adatkezelés jogszeriiségét.

Az érintteti jogok gyakorlasanak modja: az Erintett az Adatkezel6hdz és / vagy az
adatvédelmi tisztviseldjéhez fordulhat (személyesen, telefonon, vagy e-mailen)
adatvédelmi jogi kérdéseivel, valamint a gyakorolni kivant jogai érvényesitésével
kapcsolatosan.

Az Frintett altal bekiildtt jogosulti igény, kérés esetén, az Adatkezeld koteles a kérelem
benyujtasatol szamitott legrovidebb 1d6 alatt, legfeljebb azonban egy hénapon beliil,
kozérthetd formaban, az érintett erre irdnyuld kérelmére irasban megadni a valaszat.

Jogérvényesitési lehetoségek:
Ha az érintettnek nem sikeriilt a személyes adatdval kapcsolatos tiltakozasat, panaszat,
kérelmét az Adatkezeldnél megnyugtaté modon rendeznie €s / vagy ugy itéli meg, hogy
személyes adatai kezelésével kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be vagy annak
kozvetlen veszélye fennall, gy

a) a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsiag Hatésagnal jogosult
bejelentést tenni €s / vagy

b) jogosult polgari peres eljarasban birésaghoz fordulni, amelynek elbirdlasa a
Szegedi TorvényszEek hataskorébe tartozik. Az érintett valasztasa szerint a per a
lakohelye szerinti torvényszék eldtt is megindithato.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag elérhetoségei:



Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
Telefon: +36 (1) 391 1400, +36 (30) 683-5969 és +36 (30) 549-6838

Egyéb tajékoztato elemek: Ha az elektronikus ligyintézéssel az érintett nem kivan élni,
akkor lehetdsége van a személyes és papir alapu ligyintézésre.

Szeged, 2025. jalius

Raczné Horvath Henrietta
igazgato



